S
MTWorkflows

Découvrez MTWorkflows™ - ['outil ultime d'automatisation pour agences de voyages d'affaires qui
rationalise vos processus quotidiens et améliore la communication avec vos clients afin d'accroitre votre
productivité, votre efficacité et la qualité de votre service client.

Les jours de tadches manuelles fastidieuses et laborieuses, qui consomment un temps précieux et des
ressources, sont révolus. MTWorkflows automatise les processus simples des agences de voyages
d'affaires, que ce soit dans ou en dehors du GDS, pour obtenir les meilleurs résultats possibles.

Avec son interface conviviale, créer un flux de processus prédéfinis est rapide et facile. Le schéma de
flux résultant représente visuellement le processus, le rendant facile a comprendre et a personnaliser
selon vos besoins spécifiques.

Transparence : Personnalisé et
OnQueue affiche toutes les professionnel :
informations d'itinéraire, Les clients d'entreprise
dont détails des vols, recoivent des itinéraires
hotels et transports, sur mesure, mettant en
assurant une transparence avant la marque de la TMC
totale dans le processus de pour une expérience
voyage. mémorable.

Optimisation
des performances :
L'automatisation de la
création et de la livraison des
itinéraires libére le temps
des consultants de la
TMC, leur permettant de se
concentrer sur d'autres
taches et d'offrir un service
client encore

Opportunités de vente
croisée et de survente :
Avec OnQueue, proposez

des offres ciblées sur
l'itinéraire, comme location
de voiture ou assurance
voyage, pour augmenter les
revenus et améliorer le

service. meilleur.
Confort :
Polyvalent et sécurisé : Les Voyageurs peuvent
Peu importe le dispositif accéder a leur itinéraire
utilisé par le voyageur pour depuis n'importe ou, a tout
consulter son itinéraire moment, via le web,
OnQueue, il s'affichera I'application, le PDF ou I'e-
toujours parfaitement, mail. lls peuvent également
complétement et en toute I'ajouter facilement a leur
sécurité. calendrier en un
seul clic.
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